
จำนวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการร้องเรียน/ร้องทุกข์ และขอคำปรึกษา 
ณ จุดให้บริการ (Walk - in) ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดพะเยา ศาลากลางจังหวัดพะเยา ชั้น 1 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

เดือน 
ชื่องานบริการตามประเภทเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ และคำปรึกษา รวม 

แจ้งเบาะแสการ
กระทำความผิด 

ปัญหาความเดือดร้อน 
ร้องเรียนกล่าวโทษ

เจ้าหน้าที่/โครงของการรัฐ 
ปัญหาที่ดิน ขอความช่วยเหลือ เรื่องอ่ืนๆ  

ตุลาคม 2566   1    1 

พฤศจิกายน 2566    1 2  3 

ธันวาคม 2566    2 3  5 

มกราคม 2567  1 1 3 6  11 

กุมภาพันธ์ 2567    4 2  6 

มีนาคม 2567  1   2  3 

เมษายน 2567   1 1 1  3 

พฤษภาคม 2567    2 1  3 

มิถุนายน 2567    1 2  3 

กรกฎาคม 2567    1   1 

สิงหาคม 2567     2  2 

กันยายน 2567     2  2 
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